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1.​ ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 
1.1.​  Данный документ является публичным предложением (офертой) общества с 

ограниченной ответственностью «КСАМАТА», далее именуемого «Администратор» и 
любым физическим или юридическим лицам, о заключении Договора предмет и все 
существенные условия которого изложены ниже (Далее – «Договор»).  

1.2.​  ​В соответствии с п. 2 ст. 437 Гражданского Кодекса Российской Федерации (далее по 
тексту документа— «ГК РФ») в случае принятия изложенных ниже условий Договора и 
оплаты услуг по Договору, физическое или юридическое лицо, производящее акцепт данной 
оферты становится «Резидентом», а Администратор и Резидент совместно — 
«Сторонами» настоящего Договора оферты.  

1.3.​  ​Настоящая оферта определяет все существенные условия договора между 
Администратором и Резидентом, в том числе, порядок оказания Услуг Администратора.  

1.4.​  ​Оферта, а также вся информация об Услугах Администратора, опубликована на 
Сайтах Администратора. 

1.5.​  ​ Администратор не обязан производить обновление и/или улучшение и/или 
усовершенствование и/или любое иное изменение Услуг. Вместе с тем, Администратор 
оставляет за собой право в любой момент и по любой причине изменять условия Оферты: 
условия оказания Услуг и/или функциональный состав Услуг, порядок предоставления 
доступа в Сообщество, частично или полностью прекращать и/или приостанавливать 
оказание Услуг, определять возможности и ограничения использования Услуг,  стоимость 
Услуг (размер рекуррентных платежей), расписание и порядок списания рекуррентных 
платежей,  правила поведения для участников Сообщества, а также иные условия 
настоящего Договора в одностороннем порядке без предварительного согласования с 
Резидентом, уведомив об этом Резидента путем публикации данных измененных условий на 
Сайте не менее чем за три календарных дня до их ввода в действие.  

При этом указанные в настоящем пункте изменения не распространяются на уже 
оплаченные Резидентом Услуги Администратора. 

1.6.​ Если опубликованные изменения для Резидента неприемлемы, то он в течение 7 
(семи) календарных дней с момента опубликования изменений должен уведомить об этом 
Администратора в письменной форме. Если уведомления от Резидента не поступило, то 
считается, что Резидент продолжает принимать участие в договорных отношениях на новых 
условиях. 

1.7.​ Резидент самостоятельно следит за всеми обновлениям и изменениями, 
поступающими от Администратора в рамках исполнения настоящего Договора, 
своевременно и самостоятельно знакомится с расписанием мероприятий их объёмом и 
содержанием на Сайте, а также вносимыми Администратором изменениями. Риск 
наступления неблагоприятных для Резидента последствий в случае ненадлежащего 
выполнения Резидентом обязательств, регламентированных данным пунктом, в полном 
объеме лежит на Пользователе. 

1.8.​  ​Услуги, предоставляемые по настоящему Договору, предусматривают 
исключительно включение Резидента в состав участников платного Сообщества “ДОМ 
ЗДОРОВЬЯ “ЖИВО”, в состав услуг не входит обязательное проведение мероприятий и 
изучение Резидентом доступных ему материалов. 



1.9.​ Если Резидент воспользовался Услугой, то есть, принял от Администратора полное 
или частичное исполнение по настоящему Договору либо иным образом подтвердил 
действие Договора, он не вправе ссылаться на то, что Договор является незаключенным и 
Услуга ему не была оказана.  

2.​ ​ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ 
2.1.​  В настоящем Договоре, если из текста прямо не вытекает иное, следующие термины 

будут иметь указанные ниже значения: 
2.1.1.​ «Оферта» -​ настоящее предложение, содержащее все существенные условия 

абонентского договора, из которого усматривается воля Администратора на заключение 
договора на указанных в настоящем предложении условиях (договор присоединения) с 
любым лицом, кто отзовется.  

2.1.2.​ «Договор» -​ означает настоящий Договор - оферту на оказание Услуг, выбранных 
Резидентом на сайте Администратора​,​​ ​заключенный между Администратором и Резидентом 
в результате Акцепта Резидентом Оферты, наделяющий Администратора и Резидента 
правами и обязанностями, указанными в настоящей Оферте. Любая ссылка в настоящей 
Оферте на Договор (статью Договора) и/или его условия означает соответствующую ссылку 
на настоящую Оферту (ее Статью) и/или ее условия.  

2.1.3.​ «Акцепт Оферты» -​ совершение Резидентом конклюдентных (фактических) 
действий, указанных в настоящей Оферте, свидетельствующих о его намерении, 
волеизъявлении и желании вступить в правоотношения с Администратором и получить 
услуги, оказываемые им. В частности, к указанным действиям относится осуществление 
Резидентом оплаты услуг Администратора в порядке, установленном Офертой.  

Акцепт Оферты означает ознакомление, понимание всех вместе и каждого в отдельности 
условия Оферты, полное, безусловное и безоговорочное согласие Резидента с положениями 
и требованиями, определёнными в Оферте.  

2.1.4.​ «Резидент» (Член/ Участник Сообщества) -​ физическое лицо, индивидуальный 
предприниматель или юридическое лицо, являющееся заказчиком услуг, обладающее 
необходимой право и дееспособностью (правосубъектностью, деликтоспособностью), в 
соответствии с законодательством Российской Федерации, заключившее Договор с 
Администратором путем Акцепта Оферты и, тем самым, получившее право получать 
Услуги Администратора, и в полном объеме выполняющее свои обязательства по Договору.  

2.1.5.​  «Услуга» – это включение в состав участников Сообщества  “ДОМ ЗДОРОВЬЯ 
“ЖИВО” с правом ознакомления с ресурсами Сообщества и участия в обсуждениях 
Сообщества (Резидентство в Сообществе), путем предоставление Резиденту доступа к 
закрытому сообществу “ДОМ ЗДОРОВЬЯ “ЖИВО”. 

2.1.6.​ «Доступ к Сообществу  “ДОМ ЗДОРОВЬЯ “ЖИВО” – предоставление доступа 
к Интернет-площадке, содержащей все Ресурсы закрытого сообщества “ДОМ ЗДОРОВЬЯ 
“ЖИВО”, а также доступ к информационным материалам Администратора. 

2.1.7.​ «Закрытое Сообщество (Сообщество)» - платное сообщество (сообщество с 
платным доступом) виртуальная площадка в сети Интернет для объединения группы людей 
по определенной области деятельности или интересам с предоставлением доступа к такой 
площадке за абонентскую плату. Закрытое сообщество “ДОМ ЗДОРОВЬЯ “ЖИВО” 
организатором, которого является Администратор. 

2.1.8.​ «Рекуррентные платежи» - постоянные платежи, которые оплачивает Резидент в 
качестве абонентской платы (в порядке 100% предоплаты) для получения доступа к 
площадке платного сообщества. Рекуррентные платежи автоматически списываются с 
банковской (кредитной) карты, указанной Резидентом.  

2.1.9.​ «Подписка» – предоставление Резиденту в течение ограниченного периода 
времени доступа к обучению в Сообществе, за плату, взимаемую с Резидента путем 
списания Рекуррентных платежей /или путем самостоятельной оплаты Резидентом нового 
периода. 



2.1.10.​ “Правила Сообщества”  – правила поведения резидентов Сообщества, 
размещенные в личном кабинете Резидента и предоставляемые при получении доступа к 
платному сообществу.  

2.1.11.​ «Тарифы и цены (Тарифы)» — прайс-лист Администратора, указанный на 
странице продаже услуг. Объем услуг, доступный Резиденту, зависит от выбранного Тарифа 
и указан в описании конкретного Тарифа. 

2.1.12.​ «Материал» – информационно-консультативный аудио-, видео- или текстовый 
материал, размещенный (транслируемый) Администратором. В частности, материалами 
являются аудиовизуальные произведения, презентации, задания, практикумы, аудио-, видео- 
или текстовые записи Курса/урока/вебинара, эфира и иных мероприятий, а также любые 
иные продукты Администратора, предназначенные для личного информационного 
потребления Резидентом. 

2.1.13.​  «Мероприятие» - онлайн-встречи в ZOOM, эфиры, представляющие собой 
встречу с Администратором или его представителем посредством Интернет-коммуникаций 
в онлайн-режиме. 

2.1.14.​ Ресурсы Сообщества (площадки) – площадки Сообщества, посредством 
которых Администратор предоставляет контент в рамках Сообщества: Платформа 
Getcourse, мессенджер Telegram (канал и чат), Сайт 

2.1.15.​ «Контент» – сведения и информация, предоставляемая резидентам на ресурсах 
Сообщества путем предоставления доступа к материалам и проведения мероприятий. 

2.1.16.​ «Сайт» -​ веб-сайт /Интернет-ресурс Администратора расположенный по адресу: 
https://t.ksamata.ru/tarif/jivo, и открытый для свободного доступа, а​ также входящие в его 
состав производные веб-страницы указанного Сайта, как функционирующие на дату 
заключения настоящего Договора, так и запускаемые и вводимые в эксплуатацию в течение 
всего срока действия настоящего Договора. 

2.1.17.​ «Интернет-площадка» - закрытый раздел и функции Сайта, информационный 
ресурс которых доступен только участникам платного Сообщества. 

2.1.18.​  «Программное обеспечение (ПО)» – браузер (Internet Explorer, FireFox, Google 
Chrome и аналогичные) для доступа к информационным ресурсам, находящихся в сети 
Интернет, иные программы для передачи, хранения, обработки предоставляемой 
информации. Резидент обязуется самостоятельно обеспечить наличие ПО на своем 
персональном компьютере или мобильном устройстве. 

2.1.19.​ «Платформа» – цифровая платформа, Getcourse, состоящая из 
программно-аппаратных средств, интегрированных с Сайтом Администратора. 
Исполнитель вправе изменить платформу в любое время и предоставить Резиденту новый 
доступ (или ссылку на хранилище материалов для их скачивания), общий срок доступа к 
Сообществу для Заказчика при этом не изменяется. 

2.1.20.​ «Чат»/ «Групповой чат» - общий чат в мессенджере Telegram созданный 
Администратором в целях оперативного информирования Резидента и является одним из 
способов коммуникации между Резидентом и Администратором.  

2.1.21.​ «Заказ» ​- сформированный запрос Резидента на услуги, оказываемые 
Администратором.  

Заказ формируется потенциальным Резидентом на Сайте или на Продающем 
мероприятии, путем заполнения формы заказа и его оплатой.  После оформления заказа и 
оплаты на электронную почту Резидента направляется письмо с доступом в личный кабинет 
на Платформе.  

2.1.22.​ «Авторизация» - процесс получения доступа к Платформе, Интернет-площадке 
путем предоставления данных (логин и пароль) и проверки их. 

2.1.23.​ «Регистрация» — заполнение Резидентом Регистрационной формы, 
расположенной на Платформе, путем указания необходимых сведений  
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2.1.24.​ «Личный кабинет» – интернет-страница, созданная при помощи программных 
возможностей Сайта в результате получения Резидентом Учетной записи, содержащая его 
Личные данные. 

2.1.25.​ «Личные данные», «Персональные данные» – достоверная, полная и 
актуальная информация, позволяющая произвести процедуру авторизации Резидента, 
добровольно и безвозмездно размещаемая им в Личном кабинете.  

Данная информация предоставляется Резидентом во время процедуры Регистрации на 
Сайте, может содержать имя, логин, адрес электронной почты, номер мобильного телефона 
и иные сведения, которые Резидент посчитает необходимым сообщить о себе.  

2.1.26.​ “Продающее мероприятие” - онлайн-мероприятие Администратора, на котором 
участникам предоставляется возможность оформить заказ и приобрести услуги, 
предусмотренные настоящим договором. На момент действия настоящей редакции 
договора, таким продающим мероприятием является вебинар Исполнителя по адресу 
https://lp.ksamata.ru/jivo-base.  

2.2.​ В Оферте могут быть использованы термины, не определенные в разделе «Термины 
и определения» настоящей Оферты. В этих случаях толкование терминов производится в 
соответствии с текстом и смыслом данной Оферты. В случае отсутствия однозначного 
толкования термина в тексте Оферты, следует руководствоваться, толкованием терминов, 
применяемым на Сайте Администратора, гражданским законодательством Российской 
Федерации.  

 
3.​ ПОРЯДОК ЗАКЛЮЧЕНИЯ ДОГОВОРА 

3.1.​ ​Надлежащим безоговорочным Акцептом настоящей Оферты в соответствии со 
статьей 438 Гражданского кодекса Российской Федерации считается оплата Резидентом 
Заказа на выбранные им Услуги.  

3.2.​ Принятие условий настоящей Оферты без замечаний и соответственно, заключение 
настоящего Договора означает, что Резидент в необходимой для него степени ознакомился 
со всеми условиями настоящего Договора, в частности с порядком оплаты услуг 
Администратора, порядком, способами и сроками оказания услуг Администратором и 
признает безусловную пригодность выполнения всех условий настоящего Договора 
необходимых для совершения действий и достижению целей, являющихся предметом 
Договора. 

3.3.​ При наличии условий Оферты, которые Резидент считает неприемлемыми и/или по 
мнению Резидента ущемляет его права и законные интересы, Резидент вправе направить 
Администратору протокол разногласий для внесения изменений в условия настоящего 
Договора. Отсутствие протокола разногласий и/или письменного обращения Резидента к 
Администратору с просьбой разъяснения условий Оферты означает, что Резидент 
принимает Оферту на предложенных Администратором условиях «как есть» (as is).  

3.4.​ Резидент перед акцептом настоящей Оферты обязуется ознакомиться с содержанием 
настоящей Оферты на Сайте Администратора, риск наступления неблагоприятных событий 
в связи с ненадлежащим ознакомлением с условиями оферты несет Резидент. 

4.​ ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА 
4.1.​ Предметом настоящего Договора является возмездное оказание услуг Резиденту по 

включению заказчика услуг в состав участников (Резидентов) платного Сообщества  “ДОМ 
ЗДОРОВЬЯ “ЖИВО”, и оформление Подписки на платное Сообщество (далее 
Резидентство). 

4.2.​  Резидентство предполагает предоставление Резиденту дистанционного (онлайн) 
доступа к такому Сообществу в рамках Подписки в течение оплаченного Резидентом 
периода. 
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4.3.​ Услуга оказывается Администратором дистанционно через сеть Интернет, 
посредством программного обеспечения (ПО), если иное не указано на Сайте продажи 
соответствующей Услуги. 

4.4.​ Администратор обязуется оказать услуги в рамках настоящего Договора 
непосредственно лицу, сведения о котором, указываются Резидентом при регистрации (по 
тексту также именуемый – Резидент). 

4.5.​ Обязательства Администратора по настоящему Договору ограничены 
предоставлением дистанционного (онлайн) доступа к Закрытому Сообществу -  “ДОМ 
ЗДОРОВЬЯ “ЖИВО”.  

4.6.​  Дистанционный (онлайн) доступ к Закрытому Сообществу -  “ДОМ ЗДОРОВЬЯ 
“ЖИВО” предполагает включение Резидента в состав участников Сообщества и 
оформление Подписки на Сообщество для самостоятельного изучения материалов 
доступных участникам Сообщества и участие в мероприятиях, проводимых в Сообществе.  

4.7.​ В рамках настоящего Договора включение Резидента в состав участников 
Сообщества считается исполненным с момента открытия доступа Резиденту к Закрытому 
Сообществу -  “ДОМ ЗДОРОВЬЯ “ЖИВО”, а именно с момента открытия доступа к 
Интернет-площадке (направления гиперссылки на доступ к Интернет-площадке, на 
электронный адрес Резидента, указанный им при Регистрации/в личном кабинете 
Платформы. 

4.8.​ Резидент самостоятельно несет риск участия в платном Сообществе, соответственно, 
риск принятия исполнения услуг по настоящему Договору. В случае если Резидент не 
воспользовался доступом к Интернет-площадке /предоставленной ссылкой для перехода к 
Интернет-площадке, возврат стоимости услуг, продление сроков оказания услуг 
Администратором не производятся, поскольку данные обстоятельства не зависят от 
Администратора. 

4.9.​ Резидент включается в состав участников Сообщества после оплаты вступительного 
взноса.  

4.10.​ При оплате вступительного взноса, Резидент вправе оформить Подписку на 
Сообщество, с последующим списанием Рекуррентных платежей для продления Подписки 
на новый период или производить оплату Подписки иным способом. 

4.11.​ Обязательства Администратора по продлению Подписки считается 
выполненными в момент списания Рекуррентного платежа или внесение оплаты за 
продление иным способом в размере, установленном Тарифом.  

4.12.​ Срок доступа к Закрытому Сообществу -  “ДОМ ЗДОРОВЬЯ “ЖИВО” 
сохраняется у Резидента в течение периода, за который Резидентом произведена оплата, в 
соответствии с утвержденными Тарифами. 

4.13.​ Если Резидент оформил Подписку с последующим списанием Рекуррентных, 
дальнейшее продление Подписки осуществляется автоматически на тот же срок, на который 
приобретена Подписка, если от Резидента предварительно не поступил отказ от Подписки в 
порядке установленным пунктом 8.3.10. настоящего Договора. 

4.14.​  Отслеживание сроков действия Подписки осуществляется Резидентом 
самостоятельно. 

4.15.​ Резидент несет риск списания рекуррентных платежей после отказа от участия в 
Сообществе, в случае не уведомления Администратора, об отказе от Подписки. 

4.16.​   Возврат денежных средств, оплаченных Резидентом, не осуществляется. За 
Резидентом сохраняется право пользования доступом к Сообществу за оплаченный период, 
в соответствии с Тарифом. 

4.17.​ В случае, если в течение 1 (одного) рабочего дня с момента открытия доступа к 
Интернет-площадке Администратор не получил претензий от Резидента, связанных с 
предоставленным доступом к Сообществу, то считается, что Договор исполнен 



Администратором надлежащим образом и в полном объеме. Последующие претензии не 
принимаются. 

4.18.​ Стороны установили, что Акты выполненных работ Администратором не 
предоставляются. Фактом оказания услуги является предоставление доступа к Сообществу. 

4.19.​ Доступ к мероприятиям, материалам, контенту иным объектам интеллектуального 
права Администратора предоставляется Резиденту на основании неисключительной 
лицензии, действующей в период существования исключительных прав у Администратора.  
Стоимость предоставления Администратором такой лицензии включена в стоимость 
услуги, утвержденной Тарифом. Неисключительная лицензия предоставлена Резиденту 
только с правом ознакомления и использования объектов интеллектуального права 
самостоятельно без права полного или частичного копирования, распространения, 
опубликования, воспроизведения, трансляции и иного использования. 

4.20.​ Настоящий Договор является абонентским (статья 429.4. Гражданского кодекса 
Российской Федерации). Резидент как абонент по настоящему Договору обязан уплатить 
Администратору вознаграждение в соответствии с Разделом 7 настоящего Договора 
независимо от того, было ли затребовано им соответствующее исполнение от 
Администратора.  

 
5.​ Резидентство в Сообществе  “ДОМ ЗДОРОВЬЯ “ЖИВО”  

5.1.​ Доступ к Закрытому Сообществу -  “ДОМ ЗДОРОВЬЯ “ЖИВО” предоставляется 
Резиденту после оплаты вступительного взноса, путем предоставления доступа к 
Платформе. 

5.2.​ Для использования функциональных возможностей Платформы Резидент обязан 
пройти процедуру Регистрации/Авторизации (если Резидент уже зарегистрирован на 
Платформе Регистрация производится путем ввода в систему данных для авторизации). 

5.3.​ Осуществляя регистрацию, Резидент обязуется указать все необходимые сведения 
(ФИО получателя услуг, электронную почту, номер телефона, реквизиты банковской карты, 
для подключения рекуррентных платежей и т.п.) в полном объеме. 

5.4.​ Резидент гарантирует, что данные, указанные при Регистрации, являются 
актуальными и достоверными и не относятся к третьим лицам. 

5.5.​ В случае предоставления Резидентом недостоверных контактных данных, 
необходимых Администратору для оказания услуг по настоящему Договору Администратор 
не несет ответственности за ненадлежащее исполнение и неисполнение своих обязательств 
по настоящему Договору. 

5.6.​ Резидент имеет право редактировать информацию о себе, указанную при 
регистрации, путем направления соответствующего уведомления Администратору. 

5.7.​ Администратор предоставляет доступ к Сообществу в течение 24 (двадцати четырех) 
часов после оплаты Резидентом услуг Администратора, путем открытия доступа к 
закрытым разделам и функциям Сайта Исполнителя или путем направления Резиденту 
гиперссылки, которая ведет к закрытому от общего доступа разделу Сайта Исполнителя. 
Гиперссылка направляется на электронную почту Резидента, указанную им при 
Регистрации/в личном кабинете Платформы. 

5.8.​ В случае неполучения Резидентом ссылки, указанной в п. 5.7. настоящего Договора, 
Резиденту следует незамедлительно обратиться к Администратору, направив 
соответствующее письмо в службу поддержки Администратора. 

5.9.​ Доступ к Сообществу осуществляется круглосуточно (за исключением случаев, 
когда проводятся технические работы на площадке Администратора). Администратор не 
несет ответственности в случае, если доступ к Сообществу ограничен в связи с отсутствием 
доступа Резидента к сети Интернет. 

5.10.​ Ресурсы Сообщества  “ДОМ ЗДОРОВЬЯ “ЖИВО” предоставляют Резиденту 
возможность получения:  



●​ доступа к чатам Сообщества и общению с другими участниками в Telegram-чате (или 
ином мессенджере, определяется Администратором); 

●​ доступа к общему контенту Сообщества; 
 
Периодичность предоставления контента и доступов, проведения мероприятий, выбор 
тематики материалов, замена и удаление материалов Сообщества производится 
Администратором по своему усмотрению.  
Общие материалы и контент Сообщества доступны всем Резидентам Сообщества.  
 
Для получения доступа к определенным материалам Администратором на Сайте или на 
Платформе могут быть установлены определенные условия. 

5.11.​ Администратор самостоятельно определяет содержание контента Сообщества, и 
периодичность его предоставления. 

5.12.​ В рамках проводимых мероприятий в Сообществе может быть предусмотрено 
выполнение заданий участниками Сообщества и получение обратной связи по 
выполненным заданиям, которые не являются обязательными ни для Резидента, ни для 
Администратора. 

5.13.​ Резидент имеет возможность получить техническую поддержку Администратора 
по вопросам, возникающим в процессе использования Интернет-ресурса/Платформы. 
Техническая поддержка осуществляется в пределах существующих функциональных 
возможностей Интернет-ресурса/Платформы. Техническая поддержка Резидента не 
является обязанностью Администратора. 

5.14.​ Дополнительно Резиденту Администратором может быть предоставлена 
возможность прохождения курсов или получения иных материалов при выполнении 
определенных условий, установленных Администратором: 

-​ При заполнении предоставленной Администратором анкеты Резиденту может быть 
предоставлен доступ к одному из флагманских курсов Администратора, не более 1 
курса за 2 месяца (2 продления), а также доступ к мини курсам (не более 1 в месяц).  

-​ Администратор вправе предоставить Резиденту доступ к библиотеке видеоуроков 
Администратора, а также к коротким урокам “Навыки недели” (до 1 урока в неделю); 

-​ Администратор вправе предоставить Резиденту возможность участия в бонусной 
программе Администратора: на полученные баллы за прохождение уроков 
Администратора может предоставляться доступ к дополнительным услугам 
Администратора из размещенных на виртуальной “витрине” уникальных материалов 
доступных за бонусные баллы; 

-​ Администратор вправе предоставить Резиденту доступ к “ЖИВО.ВСТРЕЧАМ”: до 
трех встреч в месяц с представителями Администратора, компетентных в различных 
областях здорового образа жизни. 

5.15.​ Резидент вправе приостановить свое участие в Сообществе (заморозить 
резидентство) на срок не более чем 3 (три) месяца, обратившись к Администратору. В 
случае если после окончания срока приостановления участия в Сообществе, Резидент не 
производит оплату Подписки, то Администратор исключения Резидента из участников 
Сообщества. 

5.16.​ Резидент вправе отказаться от Подписки на Сообщество  “ДОМ ЗДОРОВЬЯ 
“ЖИВО” путем выхода из участников Сообщества и направления соответствующего 
уведомления по адресу службы поддержки Администратора.  

5.17.​ После получения уведомления о намерении Резидента отказаться от Подписки 
прекращение Подписки и закрытие доступа к Сообществу осуществляется последней датой 
Периода Подписки. Списание средств (Рекуррентные платежи) будет остановлено в 
следующем, за датой отключения, Периоде Подписки. Если Резидент по каким-либо 
причинам не отключил Подписку, денежные средства списываются с банковской карты 



Резидента автоматически и возврату не подлежат. Отключение Подписки и, соответственно, 
отключение Рекуррентных платежей регулируются пунктом 8.3.10. Договора. 

5.18.​ В случае если Резидентом утеряны данные для авторизации на Платформе, то 
Администратор обязуется обеспечить доступ путем предоставления Резиденту нового 
доступа, только в случае если Резидентом предоставлено подтверждения оплаты услуг 
Администратора. 

5.19.​ Администратор оставляет за собой право исключения Резидента из любого 
ресурса отдельно и из Сообщества в целом в случаях: 

- распространения Резидентом информации запрещенной законодательством РФ; 
- оскорбление и дискредитация Резидентом других участников и организаторов; 
- использование нецензурных слов при общении в Сообществе (ресурсах 
Сообщества); 
- нарушение Резидентом правил поведения в Сообществе; 
- распространение недостоверной информации (клеветы) о деятельности 
Администратора и привлеченных им к оказанию услуг лиц. 

5.20.​ В случаях исключения Резидента из участников Сообщества по инициативе 
Администратора на основании пункта 5.19 Договора, Администратор производит расчет 
суммы возврата неиспользованной Подписки пропорционально количеству дней 
оплаченного периода. 

5.21.​ В любых случаях исключения Резидента из участников Сообщества, Резидент 
лишается доступа к Ресурсам Сообщества, пройденным урокам, заработанным 
виртуальным монетам, статуса. 

 
6.​ ИСПОЛЬЗОВАНИЕ РЕСУРСОВ СООБЩЕСТВА 

6.1.​ Участникам Сообщества может предоставляться доступ к ресурсам Сообщества: 
Сайт, Платформа, Групповой чат, Telegram канал, доступ к данным ресурсам 
предоставляется для использования в информационных целях на условиях «как есть», в 
связи с чем Резиденту не представляются какие-либо гарантии, а именно: 

- соответствие Сайта, Платформы, Группового чата, Telegram канала всем требованиям 
Резидента;  

- непрерывность, скорость, надежность, отсутствие ошибок при использовании ресурсов 
Сообщества;  

- качество какого-либо продукта, услуги, информации и Контента, полученных с 
использованием ресурсов Сообщества будет соответствовать ожиданиям Резидента;  

- все ошибки в контенте и/или программном обеспечении ресурсов Сообщества будут 
исправлены. 

6.2.​ Материалы, Контент размещенные на ресурсах Сообщества, равно как и всё 
содержание ресурсов Сообщества, охраняются действующим гражданским 
законодательством Российской Федерации в качестве результатов интеллектуальной 
деятельности. 

6.3.​ Администратору принадлежат исключительные права на использование контента 
ресурсов Сообщества (в том числе право на подбор, расположение, систематизацию и 
преобразование материалов, а также на сами исходные данные), кроме случаев, отдельно 
отмеченных в содержании опубликованных на ресурсах Сообщества.  

6.4.​ Резидент вправе использовать ресурсы Сообщества путем ознакомления с 
содержащийся в них информации, участия в проводимых мероприятиях и обсуждениях.  

6.5.​  Резидент при использовании ресурсов Сообщества НЕ вправе:  
6.5.1.​ Размещать, загружать, хранить, публиковать, распространять, предоставлять 

доступ или иным образом использовать любую информацию запрещенную 
законодательством РФ, включая ссылки на нее, а также информацию, не соответствующую 
действительности, информацию порочащую честь, достоинство и деловую репутацию 



Администратора, направлять такую информацию куда-либо через/посредством ресурсов 
Сообщества.  

6.5.2.​ Разжигать межнациональные конфликты, спам, использовать нецензурные 
высказывания, хамство, оскорбление администраторов, служебного персонала или иных 
членов Сообщества. 

6.5.3.​ Размещать на ресурсах Сообщества и направлять посредством ресурсов 
Сообщества, рекламу каких-либо товаров или услуг.  

6.5.4.​ Вводить в заблуждение Администратора относительно своей личности, используя 
логин и пароль другого зарегистрированного участника Сообщества.  

6.5.5.​ Любым способом, в том числе, но, не ограничиваясь, путем обмана, 
злоупотребления доверием, взлома, пытаться получить доступ к логину и паролю другого 
участника Сообщества.  

6.5.6.​ Осуществлять незаконный сбор, обработку и хранение персональных данных 
других участников Сообщества, включая пользователей ресурсов Сообщества.  

6.5.7.​ Копировать, воспроизводить, изменять материалы, мероприятия создавать 
производные работы, распространять или публично воспроизводить любой Контент, 
представленный на ресурсах Сообщества без предварительного письменного разрешения 
Администратора и соответствующей третьей стороны в установленном порядке.  

6.6.​ Резидент несет ответственность за любую информацию, которую размещает на 
ресурсах Сообщества, сообщает другим участникам Сообщества, а также за любые 
взаимодействия с другими участниками Сообщества, осуществляемые на свой риск.  

6.7.​ Сайт может содержать ссылки на другие ресурсы сети Интернет. Акцептуя Оферту, 
Резидент соглашается, что Администратор не несет никакой ответственности за 
доступность этих ресурсов и за их контент, а также за любые последствия, связанные с 
использованием контента этих ресурсов. 

6.8.​ Администратор не несет ответственность за последствия самодиагностики, 
самолечения и иного неправильного применения материалов Сообщества Резидентом. 
Резидент уведомлен и признает, что при наличии любых заболеваний необходимо 
обращаться ко врачу, информация, предоставляемая Администратором по здоровому образу 
жизни не заменяет лечение, назначенное врачом.  

 
7.​ СТОИМОСТЬ ПОДПИСКИ И ВСТУПИТЕЛЬНЫЙ 

ВЗНОС 
7.1.​ Стоимость Подписки и вступительный взнос зависит от выбранного Резидентом 

Тарифа. 
7.2.​ Стоимость оказываемых Администратором услуг по настоящему Договору 

указывается на Сайте продажи и может быть изменена Администратором в любое время в 
одностороннем порядке. Новая стоимость вступает в силу с момента опубликования и не 
распространяется на оплаченные к моменту опубликования таких изменений Услуги. 

7.3.​ Администратор вправе устанавливать различные скидки от стоимости оказываемых 
услуг и специальные предложения на Тарифы, которые действуют ограниченное время. В 
таком случае Резидент соглашается с условиями специальных предложений, выражая свой 
акцепт путем оплаты выбранного Тарифа по специальной цене (со скидкой). Информация о 
скидках, специальных предложениях и времени их действия размещается Администратором 
на Сайте. В случае окончания срока действия скидки, специального предложения, Резидент 
не вправе требовать от Администратора заключения с ним Договора на специальных 
условиях. Во всяком случае, стоимость услуг определяется на дату их оплаты Резидентом. 

7.4.​ Оплата вступительного взноса за включение в состав участников Сообщества 
производится Резидентом любым из нижеперечисленных способов: 



7.4.1.​ Перечисление Резидентом денежных средств в валюте Российской Федерации 
(рубль) на расчетный счет Администратора без предварительного выставления 
счета.  

7.4.2.​ Оплата банковской картой с помощью электронной системы приема платежей, 
которую Администратор использует на своем Сайте. После заказа Услуги 
Резидент перенаправляется на сервис платежной системы, на котором Резидент 
может оплатить Услугу любым удобным ему способом из тех вариантов, которые 
предложены сервисами. 

7.4.3.​ Оплата Услуг Администратора может производиться личными средствами и 
(или) кредитными средствами в соответствии с условиями банков-партнеров и 
кредитных брокеров (партнеров необходимо уточнять у Администратора на 
момент заключения настоящего Договора). Условия и порядок предоставления 
кредита, рассрочки самостоятельно определяются и устанавливаются партнерами 
Администратора и не являются предметом настоящего Договора, поэтому 
Администратор не несет ответственности за содержание и исполнение договоров 
Резидента заключенных с третьими лицами. 

 
7.5.​ При оплате вступительного взноса по включению Резидента в состав участников 

Сообщества Резидент может приобрести Подписку, которая включает в себя Рекуррентные 
платежи. Порядок списания рекуррентных платежей осуществляется на основании 
Соглашения о присоединении к рекуррентной системе платежей, размещенной на сайте 
Администратора. 

7.6.​ Резидент, оформляя Подписку которая включает в себя Рекуррентные платежи, дает 
свое согласие на автоматическое периодическое списание денежных средств с его счета в 
виде Рекуррентных платежей, за продление Подписки на Сообщество, и признает, что 
распоряжения на списание денежных средств с его счета, направленные в соответствии с 
настоящим пунктом Договора, являются распоряжениями самого Резидента, а действия 
процессингового центра и банка-эквайера, направленные на списание денежных средств в 
соответствии с настоящим пунктом Договора и Соглашения о присоединении к 
рекуррентной системе платежей, размещенной на сайте Администратора, выполнены с 
согласия Резидента. 

7.7.​ Оплата услуг по продлению Подписки на Сообщество осуществляется в рублях РФ в 
форме безналичного расчета, путем автоматического списания денежных средств с 
банковской карты Резидента (Рекуррентные платежи) или путем самостоятельной оплаты 
Подписки Резидентом способами, предусмотренными пунктом 7.4 Договора. 

7.8.​ Рекуррентные платежи осуществляются систематически после истечения 
оплаченного периода Подписки, перед началом нового Периода Подписки. Периодом 
Подписки в рамках настоящего Договора признается период доступа к Сообществу  “ДОМ 
ЗДОРОВЬЯ “ЖИВО” и указывается в Тарифе. 

7.9.​ В случаях, когда рекуррентный платеж не может быть осуществлен в день оплаты в 
связи с отсутствием денежных средств на счету у Резидента, а также по иным причинам, 
зависящим от Резидента, производятся повторные попытки автоматического списания 
денежных средств со счета Резидента в течение 3 (трех) дней подряд с интервалом 24 
часа. При отсутствии оплаты в течение указанного срока, Администратор вправе исключить 
Резидента из Сообщества и полностью ограничить доступ к ресурсам Сообщества.   

7.10.​ Сроки зачисления денежных средств на счет Администратора могут составлять до 
3 (трех) банковских дней и не зависят от Администратора. 

7.11.​ Моментом исполнения обязательств Резидента по оплате считается зачисление 
денежных средств на расчетный счет Администратора.  

7.12.​ В зависимости от способа платежа, выбранного Резидентом, может применяться 
операционный сбор, комиссия платежной системы. Выбирая способ платежа, Резидент 
соглашается с предусмотренными операционным сбором и комиссией платежной системы.  



 
8.​ ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН 

8.1.​ Администратор обязуется: 
8.1.1.​ Предоставить Резиденту доступ к Сообществу в порядке и на условиях, 

предусмотренных настоящим Договором. 
8.1.2.​ После подтверждения факта оплаты Услуг предоставить Резиденту гиперссылку, 

которая ведет к закрытому от общего доступа Сообществу. 
8.1.3.​ Не разглашать информацию о персональных данных Резидента без его согласия и 

осуществлять их обработку исключительно с целью исполнения настоящего Договора в 
соответствии с Политикой конфиденциальности, утвержденной Администратором. 

8.1.4.​ Уведомить Резидента о предстоящем списании денежных средств не позднее 3 
(трех) календарных дня до даты списания рекуррентного платежа и не позднее 1 (одного) 
календарного дня до даты списания рекуррентного платежа. 

8.1.5.​ Остановить последующие рекуррентные платежи, после получения уведомления 
от Резидента о намерении отказаться от Подписки (п. 8.3.10. Договора) или заморозить 
Подписку (п. 5.14. Договора). 

8.1.6.​ Соблюдать требования законодательства, касающиеся обработки, передачи и 
защиты персональных данных Резидента. 

8.2.​ Администратор вправе: 
8.2.1.​ Не предоставлять доступ к Сообществу, до устранения соответствующего 

нарушения, при наличии любого из следующих оснований: 
●​ предоставления неполной и (или) недостоверной информации о Пользователе; 
●​ нарушения Резидентом сроков или иных условий оплаты Услуг по настоящему 

Договору. 
8.2.2.​ В одностороннем порядке изменять условия Оферты согласно пункту 1.5. 

настоящего Договора. 
8.2.3.​ Самостоятельно устанавливать содержание, порядок и сроки проведения 

мероприятия для участников Сообщества; количество и содержание материалов, 
предоставляемых участникам Сообщества; содержание, объем контента для участников 
Сообщества; виды и содержание ресурсов Сообщества, а также производить изменения 
установленных данных без предварительного уведомления Резидента. 

8.2.4.​ Блокировать доступ Резидента к Сообществу отдельному ресурсу (ам) или 
полностью ограничивать доступ к Сообществу без возврата ранее уплаченных 
рекуррентных платежей в случаях нарушения Резидентом Законодательства РФ и условий, 
предусмотренных пунктом 8.3. и Раздела 6 настоящего Договора, и (или) условий 
настоящего Договора, а также правил поведения для участников Сообщества. 
Администратор не несет ответственности за убытки (ущерб), возникшие у Резидента в 
связи с Блокировкой.  

8.2.5.​ Администратор оставляет за собой право привлекать для оказания Услуг в 
соответствии с настоящим Договором третьих лиц без согласия с Резидента. 

8.2.6.​ Осуществлять контроль обсуждений и проводимых мероприятий в Сообществе. 
8.2.7.​ Проводить анкетирование Резидента, в том числе запрашивать отзывы о 

Сообществе, размещать результаты анкетирования и отзывы в сети Интернет с 
соблюдением всех мер по обработке, передаче и защите персональных данных, 
предусмотренных действующим законодательством. 

8.2.8.​  Дополнительно уведомить Заказчика о предстоящем списании денежных средств 
за 3 (три) и 2 (два) дня до даты списания рекуррентного платежа. 

8.2.9.​ В целях надлежащего исполнения обязательств по настоящему Договору 
уведомлять Резидента одним из следующих способов: 

-по электронной почте, указанной Резидентом при Регистрации/в личном кабинете 
Платформы; 



- сообщение (текстовое, аудио, -видео) или баннер на Платформе / 
Интернет-площадке; 

- смс-сообщение, телефонный звонок по номеру телефона, указанному Резидентом 
при Регистрации/в личном кабинете Платформы. 

-с использованием систем обмена мгновенными сообщениями WhatsApp, Viber, 
Telegram и др. по номеру телефона, указанному Резидентом при Регистрации/в личном 
кабинете Платформы. 

Способ уведомления Резидента выбирается Администратором самостоятельно, 
обязательства по уведомлению Резидента считаются исполненными с момента направления 
уведомления Администратором одним из перечисленных способов.  

8.2.10.​ Исключить Резидента из участников Сообщества, в случае нарушения им правил 
поведения на Ресурсах Сообщества, а также условий, предусмотренных настоящим 
Договором. 

8.2.11.​ Заблокировать (закрыть доступ) Резиденту к Ресурсам Сообщества до окончания 
срока Подписки (оплаченного периода), а в течение 3 (трех) жней с момента получения 
заявления от Резидента о выходе из участников Сообщества в этом случае, Администратор 
производит расчет суммы возврата неиспользованной Подписки пропорционально 
количеству дней оплаченного периода. 

8.2.12.​ Предоставить Резиденту заморозку резидентства в Сообществе единовременно на 
срок указанный в заявлении Резидента и не превышающий максимально допустимый. 

8.2.13.​ В любое время прекратить продажи подписки на Сообщество (исполнив свои 
обязательства в отношении оплаченных услуг по настоящему договору); изменить 
платформу (место хранения материалов сообщества); заменить доступ к Сообществу на 
право скачать материалы Сообщества. 

 
8.3.​ Резидент обязуется: 
8.3.1.​ Своевременно и в полном объеме оплатить оказываемые Администратором 

услуги в рамках Договора в соответствии с выбранным Тарифом. 
8.3.2.​ Осуществлять потребление услуг лично и не передавать третьим лицам ссылку на 

доступ к платному сообществу, а также обеспечить конфиденциальность получаемой 
информации из доступных Резиденту материалов, контента, а также проводимых 
мероприятий, обсуждений в Сообществе. 

8.3.3.​ Самостоятельно знакомиться со всей необходимой информацией, указанной в 
Оферте, относящейся к выбранной Резидентом Услуге, в том числе о сроках и порядке ее 
оказания, описание и условия ее предоставления. При наличии вопросов, связанных с 
информацией об оказываемых по настоящему Договору услугах – обратиться к 
Администратору за разъяснениями по адресу службы поддержки. Отсутствие обращений 
Резидента за разъяснениями свидетельствует о том, что он ознакомлен в необходимой и в 
достаточной для него степени с информацией об оказываемых по настоящему Договору 
услугах и условиях, на которых они оказываются. 

8.3.4.​ Самостоятельно обеспечить наличие и настройку Программного обеспечения, а 
также обеспечить работу Интернет-канала таким образом, чтобы иметь возможность 
беспрепятственно пользоваться доступом к платному Сообществу. 

8.3.5.​ Общаться с Администратором и другими членами Сообщества, а также 
организаторами мероприятий в процессе исполнения настоящего Договора корректно и 
цензурно. 

8.3.6.​ При получении услуг соблюдать законодательство Российской Федерации об 
интеллектуальной собственности, ее защите и нести ответственность за его нарушение. 
Резидент безоговорочно признает факт своего обязательства не посягать на результаты 
интеллектуальной деятельности, принадлежащие Администратору и / или другим 
участникам Сообщества, обязуется использовать полученные им сведения и знания, 
материалы в рамках потребленной им Услуги исключительно в личных либо 



профессиональных целях и не использовать полученные материалы, знания и навыки в 
дальнейшем для обучения других людей либо в других коммерческих проектах. 

8.3.7.​ Не осуществлять записи (скачивание записей, скриншоты, фотографирование 
записей и иные способы сохранения информации) информации, материалов, 
предоставляемых Администратором, организаторами мероприятий и / или другим 
участникам Сообщества в рамках оказания Услуг по настоящему Договору. 

8.3.8.​ Предоставлять полные и достоверные данные о себе (п. 5.3. Договора) при 
вступлении в отношения, связанные с исполнением настоящего Договора. В случае, когда 
Резидентом указаны недостоверные либо неполные данные о себе, Администратор не несет 
ответственности перед Резидентом за предоставление любой информации по ошибочно 
указанным данным третьим лицам. 

8.3.9.​ Самостоятельно принимать решение об участии в мероприятиях, проводимых в 
Сообществе, изучении материалов, выполнении заданий, использовании ресурсов 
Сообщества. 

8.3.10.​ Направить по адресу службы поддержки Администратора, уведомление о 
намерении отказаться от Подписки не позднее даты списания Рекуррентного платежа на 
следующий период Подписки. 

8.4.​ Резидент вправе: 
8.4.1.​ Получить доступ к Сообществу в соответствии с выбранным и оплаченным им 

Тарифом. 
8.4.2.​ Запрашивать у Администратора и получать от него информацию по любым 

вопросам, касающимся организации исполнения Услуг по настоящему Договору. 
8.4.3.​ Известить Администратора о невозможности потребления выбранной им услуги 

путем направления уведомления в службу поддержки Администратора, с целью временной 
блокировки доступа к Сообществу. 

8.4.4.​ Самостоятельно принимать решения относительно необходимости совершения 
тех или иных действий, рекомендуемых на проводимых мероприятиях в Сообществе. 

8.4.5.​ Направить Администратору заявление заморозку резидентства в Сообществе один 
раз в период действия Договора на срок не более чем 3 (три) месяца, в целях 
приостановления оплаты Подписки и возможностью восстановления своего резидентства в 
Сообществе после истечения заморозки с сохранением всех достижений: по урокам, 
монетам, статусам. 

8.4.6.​ Покинуть Сообщество, направив уведомлению Администратору. В случае 
добровольного выхода из участников Сообщества, доступ к Ресурсам Сообщества 
закрывается для Резидента, и повторное вступление в Сообщество, осуществляется на 
общих основаниях. 

 
9.​ ОТВЕТСТВЕННОСТЬ 

9.1.​ В случае нарушения условий настоящего Договора, стороны несут ответственность 
согласно действующему законодательству Российской Федерации. 

9.2.​ Администратор не несет ответственности за невозможность предоставления услуг 
Резиденту по причинам, связанным с нарушением работы Интернет-канала, оборудования 
или программного обеспечения со стороны Резидента, сбои в работе служб email-рассылки, 
в том числе при попадании писем Администратора в папку «Спам», а также по любым 
другим причинам, препятствующим получению Резидентом Услуг, возникшим по вине 
Резидента. В данном случае Услуги считаются оказанными надлежащим образом и 
подлежащим оплате в полном размере. 

9.3.​ Администратор не несет ответственности за ненадлежащее исполнение и 
неисполнение своих обязательств по настоящему Договору в случае предоставления 
Резидентом недостоверных контактных данных, необходимых Администратору для 
оказания услуг по настоящему Договору. 



9.4.​ При несоблюдении Резидентом пункта 8.3.2. настоящего Договора при выявлении 
факта доступа третьих лиц к платному Сообществу путем перехода по ссылке к Платформе, 
направляемой Резиденту, Администратор вправе исключить Резидента из Сообщества и 
потребовать уплаты штрафа в размере 15 000 (пятнадцать тысяч) рублей. 

9.5.​ За нарушение Резидентом Раздела 6 и пп. 8.3.6., 8.3.7. настоящего Договора, 
Резидент или указанный им получатель услуг по Договору обязуется выплатить в пользу 
Администратора штраф в размере 20 000 (двадцать тысяч) рублей. 

9.6.​ Администратор не несет ответственности за действия банков, электронных 
платежных систем, обеспечивающих оплату и возвраты денежных средств при исполнении 
настоящего Договора.  

9.7.​ Субъективная отрицательная оценка Резидентом Сообщества (его ресурсов, 
доступных материалов, проводимых обсуждений и мероприятий, предоставляемого 
контента) не является основанием считать услуги не оказанными или оказанными 
ненадлежащим образом, т.к. не является содержанием оказываемых Администратором 
услуг в рамках настоящего Договора. 

9.8.​ Совокупная ответственность Администратора по настоящему Договору, по любому 
иску или претензии в отношении заключенного между Администратором и Резидентом 
Договора или его исполнения ограничивается суммой платежа, уплаченного 
Администратору Резидентом по настоящему Договору. Администратор не несет 
ответственности за косвенные или опосредованные убытки, упущенную выгоду, потерю 
деловой репутации Резидента и прочее. 

 
10.​ПРАВИЛА СБОРА И ИСПОЛЬЗОВАНИЯ ДАННЫХ 

РЕЗИДЕНТА. 
10.1.​ Акцептовав Оферту и пройдя процедуру регистрации, а также осуществляя 

последующий доступ к Сайту (проходя авторизацию в Сайте, отправляя Заявки на участие в 
мероприятиях), Резидент подтверждает, что он, действуя своей волей и в своем интересе, 
передает свои персональные данные для обработки Администратором и согласен на их 
обработку. 

10.2.​ Резидент уведомлен, что обработка его персональных данных будет 
осуществляться Администратором на основании пункта 1 и 5 части 1 статьи 6 
Федерального закона №152-ФЗ от 27 июля 2006 года «О персональных данных», в связи с 
чем, Резидент дает согласие на обработку следующих персональных данных: фамилии, 
имени, отчества, номера телефона и адреса электронной почты.  

10.3.​ В ходе обработки персональных данных будут совершены следующие действия: 
сбор, запись, систематизация, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), 
извлечение, использование, распространение (передача, предоставление, доступ), 
обезличивание, блокирование, удаление, уничтожение. 

10.4.​ Резидент выражает согласие на обработку, в том числе обработку с 
использованием средств автоматизации, и передачу, в том числе трансграничную передачу, 
любым третьим лицам по выбору Администратора, при условии, что между такими лицами 
и Администратором заключен соответствующий договор. 

10.5.​ Обработка персональных данных производится в целях исполнения 
Администратором обязательств по настоящему Договору, обеспечения Резиденту доступа к 
Сообществу, а также в рекламировании услуг Администратора путем указания 
персональных данных Резидента. 

10.6.​ Обработка персональных данных Резидента производится Администратором с 
использованием баз данных, размещенных на территории Российской Федерации. 

10.7.​ Срок использования предоставленных Резидентом персональных данных - 
бессрочно. 



10.8.​ Резидент может в любое время отозвать согласие на обработку персональных 
данных, направив в службу поддержки соответствующее уведомление.  При этом Резидент 
понимает и признает, что отзыв на обработку персональных данных может потребовать 
удаления любой информации, касающейся участия Резидента в обучающей программе, в 
том числе удаления учетной записи Резидента в закрытом разделе Сайта и прекращения 
доступа к материалам приобретенного курса. 

10.9.​  ​ Резидент дает согласие на получение информационных рассылок и рекламных 
материалов от Администратора на адрес электронной почты и контактный телефон, 
указанные Резидентом при регистрации на Сайте. 

10.10.​  Согласие на получение информационных рассылок и рекламных материалов 
может быть отозвано Резидентом в любое время путем направления Администратору 
соответствующего уведомления в службу поддержки.  

 
11.​ ГАРАНТИИ КАЧЕСТВА УСЛУГ 

11.1.​ Никакая информация и материалы, доступные участникам Сообщества, не могут 
рассматриваться как образовательная и информационно-консультационная услуга, так как 
услуга, оказываемая по настоящему Договору, является оформление подписки на платное 
Сообщество.  

11.2.​ Принятие решений на основе всей предоставленной Администратором 
информации находится в исключительной компетенции Резидента. Резидент принимает на 
себя полную ответственность и риски, связанные с использованием информации и 
материалов, доступных участникам Сообщества. 

11.3.​ Резидент подтверждает, что его несогласие с доступными материалами, 
контентом, проводимыми обсуждениями и мероприятиями, с мнением Администратора (его 
представителей) и иных участников Сообщества, отсутствие возможности участия в 
проводимых мероприятиях, обсуждениях и изучения доступных материалов, не является 
основанием для возврата денежных средств и предъявления претензий Администратору. 

11.4.​ Администратор не несет ответственности за несоответствие содержание контента, 
материалов, мероприятий Сообщества ожиданиям Резидента.  
 

12.​ ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ 
 

12.1.​ Электронный документооборот по адресам электронной почты, указанной 
Администратором в настоящем Договоре, и указанной Резидентом при оформлении Заказа 
на Сайте и/или в Личном кабинете, приравнивается Сторонами к документообороту на 
бумажных носителях, в том числе при направлении претензий и (или) ответов на претензии. 

12.2.​ Администратор имеет право на отзыв оферты в соответствии со ст. 436 
Гражданского кодекса Российской Федерации. В случае отзыва настоящей оферты 
настоящий Договор считается прекращенным с момента такого отзыва. Отзыв 
осуществляется путем размещения соответствующей информации на Сайте либо путем 
личного письма Резиденту. 

12.3.​ Признание судом какого-либо положения настоящего Договора недействительным 
или не подлежащим принудительному исполнению не влечет недействительность иных его 
положений. 

12.4.​ Настоящий Договор вступает в силу с момента акцепта Резидентом Оферты, и 
действует в течение всего срока оказания Администратором оплаченных Резидентом услуг 
на территории всех стран мира, и в информационной сети Интернет. 

12.5.​ К настоящему Договору применяется право Российской Федерации, при наличии 
спорных ситуаций, которые не удается разрешить путем переговоров, спор передается в суд 
на территории РФ, язык судопроизводства – Русский язык. 



12.6.​ По всем вопросам, не урегулированным настоящим Договором, Стороны 
руководствуются действующим законодательством Российской Федерации. 
 
 

13.​  РЕКВИЗИТЫ АДМИНИСТРАТОРА 
Название организации 
ОБЩЕСТВО С ОГРАНИЧЕННОЙ ОТВЕТСТВЕННОСТЬЮ "КСАМАТА" 
Юридический адрес организации 
109147, Г.МОСКВА, ВН.ТЕР.Г. МУНИЦИПАЛЬНЫЙ ОКРУГ ТАГАНСКИЙ,  
УЛ.  ВОРОНЦОВСКАЯ, Д. 15/10 СТР. 5. 
ИНН 9709073598 
КПП 770901001 
ОГРН 1217700369358 
Расчетный счет 40702810410000865831 
Банк АО "ТБАНК" 
БИК банка 044525974 
Ген.директор - Сусак Данила Владимирович на основании приказа 
Адрес поддержки support@ksamata.ru 
 
 
 

 



Приложение № 1 
к публичному договору-оферте  

 
 
 

Тарифы 
 
Наименование Содержание Стоимость  
 
абонемент 
на 1 месяц 
в Дом здоровья 
“ЖИВО” 
 

 
Вступительный взнос за 
включение в состав участников 
Сообщества  “ДОМ 
ЗДОРОВЬЯ “ЖИВО” 
 
Подписка на 1 месяц 
 
 

 
5 000 руб. 
 
***при оформлении Подписки с 
последующим списанием 
Рекуррентных платежей стоимость 
тарифа может быть снижена 
Администратором. Актуальная 
информация о стоимости услуг 
размещается на Сайте 
https://t.ksamata.ru/tarif/jivo  
 
 

 
В соответствии с маркетинговой политикой Администратор может устанавливать скидки и 
акции на стоимость Тарифа, а также указывать отдельную стоимость за вступительный 
взнос и Подписку для продления участия в Сообществе. Итоговая цена устанавливается на 
Сайте продажи и действует в момент оплаты Резидентом. 

 
 

 

https://t.ksamata.ru/tarif/jivo

	подписки на “ДОМ ЗДОРОВЬЯ “ЖИВО” 

